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1. Tém tat tai liéu

Nganh tai chinh - ngan hang - bao hiém (BFSI) dang phat trién nhanh chéng dudi tdc ddng clia cdc quy
dinh phdp ly, rdi ro an ninh mang va chuyén déi s8. Céc td chic tai chinh phdi can bang gitta tudn thi quy
dinh, quan ly rdi ro va& t8i uu héa hiéu sudt, déng thdi thich ¢ng véi nhitng bién déng kinh té€ vi mé va sy canh

tranh tu fintech.

Ty dong hoéa va tap trung dit liéu

Tudn thu quy dinh & chi phi: Cac khodn phat vi pham chéng rita tién (AML) dat 3,2 ty USD
(2024); Basel IV & FATCA lam tang chi phi tudn thi 1én dén 15% ngén sach (McKinsey).

RUi ro an ninh mang: 64% t& chic BFSI bi tan cdng ransomware (Sophos); chi phi trung binh cho
mét vu ro ri dt liéu & 4,88 triéu USD (IBM).

Phan manh di¢ liéu & han ché cdng nghé: 57% lanh dao ngén hang khéng cé cdi nhin théng
nhat vé khdach hang; dit liéu rdi rac gdy tén that 20-30% doanh thu (IDC).

Bé&t &n kinh t€ vi md: Lai sudt tdng budc cdc ngdn hang phai t8i vu héa chi tiéu CNTT ma van

duy tri khé& ndng chéng chiu.

1.1. Gidi phdp Nén tang D liéu Pam may FPT (FDP)

FDP giUp cdc t6 chirc BFSI tdng cudng kha néng tudn tha, phdat hién gian 1an bang Al, bdo mat dit liéu trén
dédm may va ty déng héa quy trinh, t& dé néng cao kha néng chdng chiu, gidm chi phi va thic ddy chuyén
déi s6.

e Gidm sat tudn tha & rui ro theo thoi gian thyc

* Phdt hién gian 1an & bdo mat an ninh mang bang Al

* M& hinh tai chinh mé& réong & phan tich rdi ro thj trudng

e Ty ddng héa quy trinh & t8i vu hiéu suat vén hanh

* MBS hinh tra phi theo nhu cau s dung gitp cét gidm chi phi CNTT; Al t8i uu héa chi phi cloud

* Ha tadng auto-scaling c6 kha nang xt ly linh hoat cdc giao dich cao diém

Dé duy tri ndng luc canh tranh, cac t6 chirc BFSI can dp dung cdc nén tang dit liéu ddm may tich
hop Al nh&dm cling ¢8 kha nang tuan thu, bao mat va hiéu sudt vén hanh trong mét thé gidi ngay

cang s6 hoa.
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1.2. Tk Legacy dén Cloud: BFSI Pang D&i Mat Véi Nhirng Thach Thie Gi?

Theo Clevertap, khoang 60% khach hc‘:ng
s&n sang chuyén sang té chic déi tht néu ngdn
hang hién tai khéng cung cép trdi nghiém sé
dugc cd nhdn héa va cdc nén tang tuong tac
than thién, tich hgp Al. Do d6, nganh BFSI dang
déi mat vdi nhu cau cdp thiét trong viéc ddp
&ng ky vong ngdy cang cao ctia khdch hang vé
sy tién lgi. Cac ngdn hang phai cung cdp trai
nghiém cd nhan héa, da kénh (omnichannel) va
tich hop gitta khéng gian s6 va vat ly (phygital)

dé tao su két ndi lién mach.

Data platforms dang trd thanh xwong séng cla qud trinh chuyén déi s& trong linh vic Ngén hang, Dich vy
tai chinh va Bao hiém (BFSI). Khi céc quyét dinh kinh doanh ngdly cang dya vao dit liéu, cée té chic tai chinh
phai thu thap, luu tr, x ly va phén tich khéi lvgng 16n di liéu cé cau tric va phi cdu trdc mot cdch hiéu qua.
M&t nén tang di liéu dugc tich hgp tét gidp t&i vu hdéa van hanh, ndng cao kha ndng tudn tha quy dinh, cai
thién quan ly rui ro va cd nhan héa trdi nghiém khach hang. Trudce nhiing thach thiec nhu di liéu phdn manh,
rdi ro an ninh mang va yéu cau tuan th lién tuc thay déi, viéc dp dung cdc nén tang di liéu tién tién la y&u

t8 thiét yéu dé néng cao hiéu sudt van hanh, tao Igi thé canh tranh va ddm bdo t&ng trudng bén viing.

Nganh BFSI dang trdi qua mot cude chuyén déi 16n do nhu cau hién dai héa di liéu. Trudc ap luc ti khach
hang, quy dinh phdp ly v& cdng nghé, céc té chirc BFSI dang déu tu manh vao nén tang di liéu dé cai thién
ra quyét dinh, t&i vu héa vén hanh va cung cdp dich vu cd nhan héa. Tuy nhién, qud trinh nay khéng trénh
khoi nhitng théch thitc nhu hé théng ci (legacy system), sy phic tap trong quan tri di liéu va ri ro an ninh
mang. B&o cdo ndy sé phan tich cdc thdch thie chinh, cung cdp nhitng géc nhin cu thé va dy bdo cdc xu

hudng mdi trong viéc phat trién data platforms cua nganh BFSI.

Giai phdp FPT Data Platform dugc tich hgp vdi cdc cdng nghé hang dau, cung cdp dich vu ddm may todn
dién cho cdc t6 chic tai chinh, bao gém ngdn hang, céng ty bdo hiém, céng ty chiing khodn va doanh
nghiép fintech. FDP gitp di chuyén di liéu Ién dam may lién mach, tdng cudng bdo mét va tudn tha quy dinh,
déng thdi thic day chuyén déi s6—mang lai co hdi tdng trudng, ddi méi va ndng cao nang lyc canh tranh

ddi han cho doanh nghiép BFSI.
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2. Thach thuc cua khach hang

1.2. Ca nhdn héa dva trén Al:
X& ly d@ liéu theo thoi gian thuc & Kha ndng mé réng

Khdch hang ngay nay yéu céu céc dich vu tai chinh pht hgp véi nhu céu riéng cua ho, ti phéan tich thong
tin chi tiéu theo thdi gian thyc dén cdc dé xudt dau tv dua trén Al. Theo McKinsey & Company, c& nhéan héa
cao cé thé tao ra téi 1,2 nghin ty USD doanh thu bé sung cho céc t8 chire tai chinh véio nam 2030. Céc
dich vu cd nhan héa cling thuc déy sy trung thanh clia khdch hang, voi 80% ngu’c‘:?i tieéu dl‘mg cé
nhiéu kha ndng gdn bé véi mét ngan hang cung cdp trdi nghiém pht hop (Salesforce). Hon nita, cé nhéan
héa néing cao mic dd tuong téc, véi cac khuyén nghi do Al hé trg gidp tang ty 1é tuong téc 1én gép ndm lén
so véi cdc chién dich tiép thj théng thudng (Dynamic Yield). Ngodi sy hai Iong clia khéch hang, cd nhan héa
dya trén Al con déng gép vao tai chinh toan dién, cho phép cdc ngan hang thiét ké cac dich vu hé trg céc
cdng déng chua dugc phuc vu ddy da. V&i nhitng lgi ich ndy, cdc t8 chire tai chinh phai dau tv vao nén tang

co s& dit li8u manh mé dé dam bdo trai nghiém cd nhan héa lién mach.

Tuy nhién, viéc trién khai cd nhéan héa dva trén
Al trong linh vyc BFSI ciing di kem véi nhitng
thdch thiéc cdng nghé va van hanh dang ké:

‘:1
® Cdc md hinh Al yéu cdu mét lugng 16n di liéu theo ) ﬁl‘
thai gian thuc dé cung cdp thdng tin chi tiét dugc cé /

nhan héa chinh xdc. Tuy nhién, cdc trung tadm di liéu :

ndi bd thi€u kha nang tinh todn va kha nédng ma réng \ ?’4
can thiét, gdy ra sy chdm tré trong viéc dua ra cdc -
quyét dinh tai chinh do Al hd trg. Han ché nay cén tré

trai nghiém khach hang va anh hudng dén téc do \/

clng nhu dd chinh xéc cua cd nhan héa.

® Cd nhan héa khéng chi gidi han trong marketing ma con déng vai trd quan trong trong phdng chéng
gian lan. Al cé thé phat hién cdc giao dich gian |an trong thdi gian thuc, gidm thiéu tén that tai chinh.
Tuy nhién, su chdm tré trong xt ly giao dich do han ché vé co s& ha tang cé thé lam tang rdi ro gian
I&n. Cac nghién cltu cho thdy rdng cdc ngdn hang st dung hé théng phdat hién gian 1&n Al trén nén
tdng dadm may da gidm 20% s6 giao dich gian l&n va 15% canh bdo sai (Oracle). Néu khdng cé co
s& ha tdng ddm may cé khd ndng ma réng, cdc hé thdng phdt hién gian 1an khdng thé xi ly khoi
lugng giao dich khéng 16 mét cach hiéu qua.

® Nganh BFSI hoat ddng theo cdc khudn khé phap ly nghiém ngdt, yéu cdu cac ngan hang phai dam
b&o bdo cdo tudn tha theo thdi gian thuc. Co sd ha tang truyén théng gdp khé khan véi tinh nhét
quén cla di liéu, d&n dén that bai trong viéc tudn thu va cé thé bj phat. Céc céng cu tudn thd dya
trén Al doi hdi quyén truy cdp dit liéu hgp nhat, nhung nhiéu té chirc tai chinh van chua cé dugce diéu
ndy do cdc hé théng ké thira bj phdn manh.
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® Pa s8 cdc ngdn hang hoat déng trén nhiéu phong ban khach nhau, mdi bd phan st dung cdc hé
thdng dir liéu riéng biét. Diéu nay dan dén data silos, khién viéc c6 mét cdi nhin t8ng thé vé khach
hang trd nén khé khan. Mét bdo cdo cla CleverTap cho thdy 57% cdc gidm déc ngdn hang gép kho
kh&n véi tinh trang phdn manh di liéu, khién cd nhan héa dya trén Al khé thuc hién mét cach hiéu
qud. Néu khéng cé co s& ha tang dit liéu hgp nhat, cac ngén hang khdng thé t8i uu hda cdc tuvong
tac véi khach hang cling nhu cac khuyén nghij tai chinh.

e Viéc thyc hién ca nhan héa dua trén Al trén cac hé thdng ké thira cia ngén hang dbi chi phi cao cho
néng cdp phén cing. Cac md hinh Al phai x ly lugng 1&n di liéu, nhung co s& ha tang tai chd
thudng thiéu tinh linh hoat dé md réng mét cach hiéu qua. Cac nén tang di liéu dam may cung cap
mot gidi phdp thay thé tiét kiém chi phi, cho phép cdc ngdn hang chi trd tién cho tai nguyén ho st

dung trong khi van dadm bdo céc hoat déng Al dién ra lién mach.

2.2. Tuan tha quy dinh & bao mat
o Thdach thi&c tuan tha quy dinh

Co s& phdp ly phic tap va ché tai nghiém trong dan dén viéc tudn tha quy dinh trd thanh mét trong nhiing
rdi ro 1én nhat cla nganh BFSI. Deloitte chi ra réing céc té chirc tai chinh gdp nhiéu khé khan trong viéc duy
tri tudn tha, véi vi pham cé thé dén dén phat tién, gidm hiéu sudt hoat déng va t8n hai danh tiéng. Nam 2024,

céc an phat chdng ria tién (AML) trong nganh ngén hang da l1én dén 3,2 ty USD (ComplyAdvantage).

o Mai de doa an ninh mang dang gia tdng

Su phdt trién cla ngdn hang sé di kém vdi nguy co gia t&ng céc cude tdn cdng mang nhdm vao dit liéu
khéch hang, giao dich tai chinh va hé théng ndi bd. Theo IBM Security, chi phi trung binh clia mét vu vi pham
d@ liéu BFSI da tang 1én 4,88 triéu USD vao nadm 2024.

Ransomware: Cdc cudc tan cdng ransomware vao dich vu tai chinh tang tr 55% (2022) 1&n 64%
(2023). 81% nan nhan bi ma héa di liéy, trong khi chi 10% cudc tan céng bi chan truedce khi dit liéu

bi m& hoéa (SecurityMagazine).
Thi€u nhan sy bdo mat: Hé théng cl va sy thiéu hut chuyén gia an ninh mang lam téng 16 héng
bdo mat.

o Chi phi tuan tha va an ninh mang

Cdc quy dinh nghiém ng&t nhu GDPR, PCI DSS va Cybersecurity Executive Order ciia My yéu cdu cdc t8 chirc
tai chinh phai dau tu vao bao mét dit liéu, giam sat lién tuc va kiém todn bén th( ba, trong khi nhiéu t8 chiic

thi€u chuyén gia dé quan Iy rui ro hiéu qua.
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2.3. Bt 6n kinh t& vi md & Han ché chi phi

o Anh hudng cta B&t 8n Kinh t& Vi mé dén T8i wu héa Chi phi CNTT

Nhing giai doan bién déng kinh t& thudng dan dén nhu céu tin dung gidm va 18i sudt cho vay thép hon,
budc cdc ngdn hang phai xem xét lgi va cdt gidm dau tu véo CNTT. Viéc thdt chét ndy c6 thé kim ham déi
mdi cdng nghé va lam suy gidm khd ndng thich tng véi thay déi cla thj trudng. Quy Tién té Quéc té (IMF)
nh&n manh r&ng bét &n kinh t& vi mé gia tang co thé lam tradm trong thém rdi ro thi tredng, tri hodn cdc quyét

dinh déu tu v& gidm ngudn cung tin dung, t& d6 anh hudng dén sy én dinh tai chinh.
2.4. Théch thitc do D@ liéu Phi cdu tric

Nhing giai doan bién déng kinh té thudng dan dén nhu cau tin dung giam va 1ai suét cho vay thdp hon,
budc cdc ngdn hang phai xem xét lgi va cdt gidm ddu tu véo CNTT. Viéc thdt chat ndy cé thé kim ham déi
mai cdng nghé va lam suy gidm khda ndng thich tng vai thay déi cda thi trudng. Quy Tién t& Quéc té& (IMF)
nh&n manh rdng bét 8n kinh t& vi mé gia t&ng c6 thé lam trdm trong thém rui ro thi trudng, tri hodn cdc quyét

dinh déu tu va gidm ngudn cung tin dung, t& d6 anh hudng dén sy én dinh tai chinh.

o Han ché& cua Cdng cu Truy van véi Tap D liéu Lén

Su bung nd clia di liéu phi cu trac - logi di liéu khéng c6 dinh dang ¢8 dinh - dt ra nhitng thach thic 1én
trong quan ly. Néu khdng cé co ché kiém sodt phu hgp, di liéu nay cé thé tao ra 16 hdng bao mét va lam
t&ng nguy co vi pham quy dinh. Theo Data Dynamics, viéc giam sat khéng ddy du di liéu phi cdu tric cé thé

can trd kha nang truy xudt théng tin va gia tang rui ro tudn thu.

o Tinh nh&t quan di liéu & Tac déng dén Quyét dinh Kinh doanh

D liéu khéng nhéat qudn cé thé anh hudng nghiém trong dén qud trinh ra quyét dinh, dan dén sai sét va sy
thiéu hiéu qud cua chién luge. Dam bdo tinh nhat quén ctia di liéu la yéu td then chét dé cé dugc phén tich
chinh xdc v& quan ly rdi ro hiéu qud. Biéu nay doi hdi doanh nghiép phai cé cac khung quan tri d liéu manh

mé va& tiéu chudn héa quy trinh quan ly di liéu dé duy tri tinh todn ven cua thdng tin.
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2.5. Van dé vé Data Silos

Data Silos trong nganh tai chinh - ngdn hang xay ra khi di liéu khdch hang (cd nhdn, hanh vi, giao dich) bi

luu tri trong cAc hé thdng riéng 18, khién doanh nghiép khdng thé cé cdi nhin toan dién, dan dén théng tin

khdng chinh xdc, 16i thdi hodc trung 1&p.

]
]

(]
]

IDC Market Research udc tinh rdng doanh nghiép mét 20-30% doanh thu méi ndm do data silos.
57% lanh dao ngén hang khdng cé cdi nhin tdng thé vé khdch hang, anh hudng dén phan khuc
thi trudng, phén tich va tng dung Al/ML (Clevertap).

54% lanh dao tai chinh xem Data Silos 1& r&o cén 1&n déi véi déi méi (BusinessWire).

81% chuyén gia tin réng véin dé nay tdc déng tiéu cyc dén qud trinh chuyén déi s& (Salesforce).

DE duy tri Igi thé canh tranh, cdc t8 chic tai chinh can trién khai chién lugc tich hop di liéu, gidi phdp dam

mdy va phan tich di liéu dya trén Al nhdm hop nhét théng tin, ndng cao tuong téc khach hang va thuc déay

ddi méi.

o Quan ly Rui ro

Qudn ly rui ro trong ngén hang 1& qud trinh hé théng héa nhdm xdac dinh, danh gid va trién khai céc bién

phdp gidm thi€u kha néng xdy ra cdc sy kién bat lgi ti hoat ddng vén hanh hodc dau tu.

Y

Rui ro tin dung: Ty 1& ng xau (NPL) cua Viét Nam dat 4,8% vao thang 3/2024 (CEIC Data). Cudc
khung hodng ngén hang ndm 2023 cho thdy cdc ngdn hang nho, thi€u quan ly chdt ché, gdp kho

kh&n trudc 1ai sudt tang.

Gia téng dp luc tuan thi: Cac quy dinh ngdy cang khdt khe dé ngan chdn khing hodng tai chinh.
Basel IV thay déi céch tinh tai san rdi ro, tac déng dén danh muc thé chép. Cac ngan hang chi dén

15% ngdn sach hang ndm dé ddm bdo tuan thu (McKinsey).

Nguy co tén cdng mang: 64% t6 chiic tai chinh bj téin cdng ransomware ndm 2023 (Sophos), gdy

gién doan hoat déng, phat hanh chinh va mat long tin khach hang.

Coéng nghé va phan tich di liéu trong quan ly rui ro: Al va mdy hoc gilip nang cao phdt hién gian
l&n, du bdo rdi ro va quan ly tin dung. M6t s6 ngdn hang cai thién dé chinh xac phdt hién gian 1én
lén 271% nha Al (McKinsey).

Thay déi ky vong khach hang: Thé hé Millennials va Gen Z sé chiém phén 16n doanh thu ngén hang
vao ndm 2025. Cac ngan hang truyén théng phdi can bang gitta bao mat, tudn tha va sy linh hoat

dé canh tranh vai cédc cdng ty fintech.
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3. FPT Data Platform

3.1. Vé FPT Data Platform

% FPT CLOUD

FPT Data Platform la nén tang dit liéu dam may dau tién do céc chuyén gia cdng nghé hang déu tai Viét Nam

phat trién. Nén tang nay cho phép thu thap, luu tri, x& ly, quan ly va phan tich di liéu. Giai phdp nay gidp

doanh nghiép dé dang lam viéc va&i dit liéu tr nhiéu ngudn khdc nhau, déng thdi cung cap kha ndng mé

réng linh hoat va truy cdp tit bat ky dau. FPT Cloud Data Platform giup doanh nghiép t8i uu gid tri cua di

liéu, dap tng nhu céu phén tich va ra quyét dinh hiéu qua.

Véi FPT Cloud Data Platform, doanh nghiép cé6 thé quan ly toan bd vong dai dit liéu, phan tich di liéu hiéu

qud, déng thoi kiém sodt va bdo mat théng tin.

3.2. Tich hgp tdt ca trong mot

o Danh muc gidi phdp réng va déng tin cdy - Danh cho cdc nha phat trién

ph&n mém

Data Source Ingestion Layer Processing Layer

1
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& Visualization Layer
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Ddng tin cdy va s&n sang hogt déng

Nhiéu I&p dy phong
Khéng cé diém 16i don 1é

Bdm bdo thdi gian hoat déng 99,99%

Kha ndng mé réng linh hoat

Ty déng md réng nhanh chéng

Dung lugng di liéu var s8 16i x ly c6 thé
m& rong doc 1Gp

Khéng gidi han quy mé hoat dong di

lig

Hiéu suat cao

Dd tré thdp, bang théng cao cho cdc co
s& dt liéu 16n

Sao lvu dya trén anh chup nhanh
(snapshot) - khdng anh hudng dén hiéu
sudt truy van

Khéi phuc co s& dit liéu nhanh chéng
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4. FPT Data Platform: L&i gidi cho bai todn vé

-

ma& réng, tudn thu, chi phi va rui ro
nganh Tai chinh - Ngédn hang

4.1 X ly di¥ liéu theo thoi gian thuc & Khd ndng mé rong

Khi cdc t8 chire tai chinh - ngan hang chuyén sang ngdn hang s, giao dich tan suét cao va ddnh gid rdi ro
theo thai gian thuc, ho can kha ndng x& ly di liéu tic thi. Cac hé théng x ly theo 16 truyén théng géy ra dé
tré, d&n dén bd 16 canh bdo gian 1an, phé duyét tin dung chdm va béo cdo tai chinh kém hiéu qua. Kha néng
md réng clng rdt quan trong, do khdi lvgng giao dich bién déng ddang ké trong gid cao diém hodc khi co

kiém todn.

@ Kafka-based Real-Time Change Data Capture (CDC): Thu thap ngay I&p tic cdc giao dich tai chinh
(vi du: giao dich chitng khodn, chuyén tién, thanh todn s&), han ché dé tré cla hé thdng, ddm bdo

phdt hién gian 1an va theo déi tudn thd theo thadi gian thuc.

& Hé thdng ludng di liéu theo sy kién (Kafka, Event Gateway): Ty déng héa luéng dit liéu téc dé cao,

gilp ddnh gid rui ro tin dung tc thi va cénh bdo dy dodn gian [an.

& Apache Spark & Flink danh cho phan tich thai gian thye: X ly hang triéu giao dich méi gidy, ho trg
P P P g Y g g g
phan tich giao dich bang Al va ra quyét dinh ngay l&p téc.

& Redis & PostgreSQL dé t8i wu héa truy van: Cung cép bd nhé dém dé tré thdp, gidm thdi gian phan

hdi cho cdc truy van khdch hang nhu kiém tra s8 du va xdc nhdn giao dich.

Mét ngén hang déu tu toan cau da trién khai hé théng ludng di liéu dya trén Flink & Kafka, gidp rat ngdn
thoi gian x& ly giao dich xuéng 80%, ndng cao kha ndng theo déi hidu sudt thi trudng va ddm bdo tinh todn

rdi ro theo thoi gian thuc.

4.2 Tuan thu quy dinh & Bdo mat

Tuan tha quy dinh 1a mét trong nhiing linh vuc cé chi phi cao va rdi ro 16n nhat déi vai cdc té chic tai chinh
- ng@n hang, vai 3,2 ty USD tién phat lién quan dén chéng ria tién (AML) dugce dp dung véio ndm 2024. Céc
t& chiic tai chinh phdi tudn thu nghiém ngdt cac quy dinh vé quan trj dit liéu, bdo cdo va an ninh mang, déng
thdi ngdn chdn rd ri dit liéu va gian 1an. Viéc quan ly tuan tha tht cdng kém hiéu qud, gy chém tré trong

bdo cdo, sai sét do con ngudi va hinh phat phap ly.
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o FDP néng cao kha ndng tuan thua va bdo mat véi quan tritw déng o
va phat hién méi de doa:
* e Ranger cho quan ly bao mat tap trung: Ap dung kiém sodt truy cdp dua trén RBAC, ABAC,

PBAC han ché& quyén truy cép vao di liéu tai chinh nhay cdm va ngdn chdn ro ri théng tin trdi
phép.

* OpenSearch dé giam sat tuén thi theo thoi gian thye: Tao nhat ky kiém todn ngay l&p tic, dam
bdo tué@n tht AML, Basel IV v GDPR, déng thdi két hgp véi cdc cdng cu phdn tich cho phép phat
hién bét thudng vé bdo mét.

¢ ElasticSearch: giGp gidm sat tudn tha, phat hién gian 1an va t8i vu hda truy van di liéu theo thoi
gian thuc, ndng cao bdo mat va cdi thién hidu sudt x& ly di liéu tai chinh.

* Theo déi AML & KYC dua trén Kafka: Truyén tai d liéu theo thdi gian thyc dé ty déng gidm sat
céc giao dich ¢ rui ro cao theo thdi gian thuc, gidp ngdn chdn rira tién va gian lan.

* Nessie MetaStore dé quan tri di¥ liéu cé kiém sodt phién ban: Theo dai lich st phién ban, duy tri
hé so tai chinh cé thé kiém todn, ddm bdo tinh minh bach trong cdc cudc kiém tra tudn tha.

Mét ngén hang ban [é tai chau Au da trién khai hé théng theo déi AML dua trén Kafka, giﬁ
giam 70% I5i béo cdo tuén tha, tu déng héa gidm st rdi ro va ddm bdo tuan tha lién mac
véi FATCA & GDPR.
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4.3 T&i wu héa chi phi CNTT & Tang cudng kha néng phuc héi

Véi chi phi ha tdng CNTT ngdly caing t&ng va rui ro an ninh mang, cdc té chiic tai chinh can can bang gita
t6i vu hda chi phi, ddm bdo van hanh 8n dinh va duy tri hé thdng ludn s&n sang. Cac hé théng CNTT ¢ tén
kém dé bdo tri, trong khi thdi gian ngitng hoat déng cé thé khién ngén hang mat hang triéu USD do gidn
doan giao dich. Do d6, cdc td chirc can cdc gidi phdp ddm may ty ddng md réng dé t8i uu chi tiéu ha téng
v& ddm bdao khdi phuc hé thdng khi cé sy c8.

o FDP cung cdp giai phdp t8i wu CNTT dya trén ddm maéy véi kha ndng phuc
héi cao:
* Kién tric dadm may tra tién theo nhu cau: Giam 40% chi phi dau tu ha tdng ban déu, logi bd gdnh
ndng CapEx.

* Ha tang ty dong ma réng (Kubernetes, Spark): Diéu chinh tai nguyén tinh todn linh hoat theo nhu
céu giao dich, gidm tinh trang cdp phat tai nguyén qud mic hodc lang phi tai nguyén.

* Sao luu & Khéi phuc dit liéu trén FPT Cloud: Dam bdo du phong da khu vue, duy tri thai gian hoat
déng 99,99% va bdo vé hé théng khai tén cdng ransomware.

* Gidm sat & Can bang tai: Ngan chdn 16i hé théng va gidn doan dich vy, dam bdo hoat ddng ngan
hang s& khdng bi gidn doan.

Mét ngén hang sé da trién khai ha téng ty déng md réng cda FPT Cloud, gidp cét gidm 35% chi phi van
hanh CNTT trong khi van ddm bdo dich vu ngén hang truc tuyén hoat déng 24/7.
“Téi wu héa chi phi - Chi tré tién cho cdc dich vu thuc sy’ s& dung.”

4.4 Quan ly rdi ro & Bién ddng thi trudng

Cdc t6 chic tai chinh phdi d8i mat véi nhiéu rdi ro nhu bién déng thi trudng, rdi ro tin dung va méi de doa tir
tén cdng mang, dong thdi dam bdo sy 6n dinh tai chinh. Viéc khéng dy dodn dugce bién dong thij trudng
hodc phan tng chdm trudc gian 1an theo thdi gian thuc cé thé dan dén tén that hang ty USD. Cac md hinh
rui ro dya trén x ly theo 16 qud chém, khién céc té chirc dé bi dnh hudng bdi nhiing thay déi tai chinh nhanh
chéng.

o FDP cung c8p théng tin ddnh gid rui ro theo thdi gian thyc va md hinh tai

chinh dva trén:
* Apache Spark xt ly phan tdn nguén mé dugc : HS trg xi ly di liéu I6n va kiém tra cang thdng
tai chinh
* Flink dé& x ly rui ro tic thi: Cho phép phén tich gian l&n va dénh gid rii ro theo thai gian thyc.
* Trino danh cho phén tich rdi ro té¢c d6 cao dya trén SQL: Hb trg truy van di liéu phan tan dé phan
tich rdi ro, giup dénh gid rdi ro tin dung ngay 1ap tic.

* Superset Bl & Tryc quan héa di liéu: Cung cdp bang diéu khién rui ro theo thdi gian thyc dé theo
dai thi trudng chi dong va ty ddng phat hién bét thudng.

Mét quy dau tv phong hé toan cau da tich hop phdn tich rdi ro dya trén Trino, gidm thdi gian tinh todn
rdi ro t& 5 gio xuéng cdn 10 phdt, gidp ngdn chdn khodn 16 dy kién 500 trigu USD trong mét dot suy
thodi tai chinh.
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5. Két luan

Nganh tai chinh - ngan hang
rdi ro an ninh mang :
truding ndy, cac t chir i
Platform (FDP) cung cé

theo thdi gian thuc, ph

Cdc t& chuc tai chinh
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